
Bertrand de Neve
Agile & DevOps transformatie leider / Coach | Programma manager |  Architect

"Ik sla de brug tussen strategie en uitvoering. Ik ontwerp de blauwdruk, stuur de oplevering aan en coach de 
mensen om van complexe transformaties en projecten een succes te maken."

Architectuur

Solution- & enterprise Architectuur
Target Operating Model design

Cloud architectuur
TOGAF® APM®

Projectmanagement
Programma- & projectoplevering

Scope-, budget- & risicomanagement
Aanbestedingen & stakeholder management

CSM® CSPO® PMP® PRINCE2®

Transformatie
Agile & DevOps coaching

Verandermanagement
Value Stream Mapping

SAFe® DEV(SEC)OPS®

2024 - Heden: Worldline Financial Services
Een nieuw Target Operating Model ontworpen en geïmplementeerd dat de organisatie heeft geholpen 
naar een productgeleide DevOps-werkwijze te transformeren.

2022 - 2023: De Volksbank
De architectuur ontworpen voor een geautomatiseerd IT Change-proces met dashboard, wat de efficiëntie 
significant heeft verbeterd.

2021 - 2022: AkzoNobel
De end-to-end oplevering van een nieuw wereldwijd cloud platform gemanaged, van leveranciersselectie 
tot succesvolle implementatie.

2016 - 2019: ING
Squads in staat gesteld om de nieuwe 'Way of Working' van ING meester te worden door hands-on 
coaching en de naadloze integratie van vereenvoudigde ITSM-processen.

2018 - 2020 & 2014 - 2015: inter IKEA Systems BV
De architectuur ontworpen en de implementatie geleid van een gebruikersgerichte, bedrijfsbrede ITSM-
oplossing op het ServiceNow-platform.

2014 - Heden: De Neve IT Consulting
Begeleiden van bedrijven bij hun digitale transformatie door strategisch advies en hands-on 
implementatie.

2007 - 2014: TAQA Global
Wereldwijde programma's opgeleverd die de status van 'global blueprint' kregen vanwege hun 
uitmuntende ontwerp en uitvoering.

1988 - 2007: Fujitsu / ICL
Gepionierd in het ontwerp en de oplevering van geautomatiseerde 'black-box' magazijnsystemen met 
robotica en AI.
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